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İKLİMLENDİRME SANAYİ İHRACATÇILARI BİRLİĞİ (İSİB) 2017 YILI 
FAALİYET RAPORU 

 
Sayın Üyelerimiz, 
 
Yönetim Kurulumuz, çalışmalarında siz üyelerimizin değerli öneri, katkı ve katılımlarını 
dikkate almış, ortak hedeflerin gerçekleştirilmesi, ortak çıkarların gözetilmesi yönünde 
sektörümüze ve özelinde firmalarımıza yol gösterici, destekleyici çalışmalar yapmıştır. 
 
2017 yılı içerisinde Birliğimiz ve Genel Sekreterliğimiz tarafından gerçekleştirilen 
faaliyetlerimizi aşağıda özetle bilgilerinize sunmak üzere, huzurlarınıza gelmiş 
bulunuyoruz.  
  
Sayın Üyelerimiz, 
 
2017 yılı içerisinde Yönetim Kurulumuz, aylık mutad toplantılarını kesintisiz biçimde 
yapmıştır. Bu toplantılarda alınan kararlardan bazılarını ve bu kararlar doğrultusunda 
gerçekleştirilen faaliyetleri şu şekilde özetleyebiliriz: 
 
 

1- KURUMSAL KİMLİK VE MEDYA İLE İLİŞKİLER 
 
Birliğimiz web sitesi     : www.turkishhvacindustry.com ve 
Üyelerimize özel iletişim portalı  : www.turkishhvacrindustry.com/portal  
 
adreslerinde ve her bir ürün grubu için oluşturulan mikro sitelerde güncellemeler, veri 
girişleri gerçekleştirilmiştir.  
 

 İklimlendirme Sektörü ile ilgili olarak Yönetim Kurulu Başkanımız S. Zeki POYRAZ 
aracılığıyla sektörel Dergi ve gazetelerde (Anadolu Ajansı, Turkish Perspective, TİM 
Report, Dünya Gazetesi, Termoklima, Pusula, Atmosfer, Yapı Magazin, Yapı Malzeme, 
Tesisat, AVCR ve HVAC&R Turkey) reklam ve editöryallerle aktif olarak yer alınmıştır. 
Ayrıca, yurtdışında ilan verilen Jarn, Mir Klimata ve ABOK Journal dergilerinde 
Birlğimiz faaliyetlerini anlatan advetorial metinler yayımlatılmıştır. 

 Organizasyonlarda kullanılmak üzere İngilizce, Almanca ve Rusça dillerinde broşür 
yaptırılmıştır. 

 

 
 

http://www.turkishhvacindustry.com/
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2- ÜYELİK ÇALIŞMALARI VE ÜYELERLE İLİŞKİLER  

 
 Birliğimize üye kazandırma ve üyeleri bilgilendirme çalışmaları yıl boyunca devam 

etmiş olup, yürütülen temaslar sonucunda kuruluşunda 120 üye ile faaliyetlerine 
başlayan Birliğimizin 31 Aralık 2017 sonu itibari ile üye sayısı 871’e ulaşmıştır. 
 

 Sektör için önem taşıyan yurtdışı fuarlara katılım sağlanmış, bu fuarlarda üyelerimizin 
yanı sıra Birliğimize üye olmayan sektörümüzdeki firmalara Birliğimiz ve faaliyetleri 
hakkında bilgilendirme yapılmış, görüş alışverişinde bulunulmuştur.  
 

 2017 yılı boyunca İSİB Yönetim Kurulu Başkanı ve Üyelerince firma ve kuruluş 
ziyaretleri, toplantılar gerçekleştirilmiştir. Bu vesileyle Birliğimiz faaliyetleri hakkında 
bilgilendirme yapılmış, üyelerimizin gündemindeki konular/sorunlar ilgili mercilere 
iletilmiştir.  

 
 

3- 2023 İHRACAT/İNOVASYON STRATEJİSİ ÇALIŞMALARI 
 
“2023 Türkiye İhracat Stratejisi ve Eylem Planı” çerçevesinde, iklimlendirme sektörünün 
2023 hedefine ulaşması için yapılması gereken çalışmalar Birliğimizce yürütülmektedir. 
2012 yılında başlanan çalışmalar 2017 yılı boyunca da devam etmiş olup, bu çerçevede 
aşağıdaki faaliyetler gerçekleştirilmiştir.  
 

3.1- 2017 ANTALYA SEKTÖR BULUŞMASI ORGANİZASYONU:  
 

 İSİB tarafından, İklimlendirme Sektörünün geldiği son durumunun 
değerlendirildiği, teknik bilgilendirme ve eğitim programlarının gerçekleştirildiği 
ve bunların yanında sektörel birlikteliğin geliştirilerek, İSİB’den beklentilerin 
konuşulduğu İSİB çalıştayı 06-09 Nisan 2017 tarihleri arasında Antalya – Kaya Belek 
Hotel’de 250 katılımcı ile gerçekleştirilmiştir. 

 

3.2- 2023 STRATEJİSİ KAPSAMINDA DİĞER FAALİYETLER: 
 
2023 İhracat Stratejisi kapsamında gerçekleştirilen diğer faaliyetler ise aşağıda 
sıralanmaktadır: 

 
 Türkiye İhracatçılar Meclisi’nin talebiyle 2023 İhracat Stratejisi Sektörel Eylem 

Maddeleri gözden geçirilmiş ve sektörel eylem planları üzerinde ihtiyaç duyulan 
değişiklikler TİM’e iletilmiştir.  
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 Türkiye İnovasyon Stratejisi 2023 Sektörel Raporunda gerekli revizyon talepleri 
çıkarılarak, Türkiye İhracatçılar Meclisine iletilmiştir. 
 

 
4- FUAR, TİCARET/ALIM HEYETİ ORGANİZASYONLARI 

4.1- FUARLAR 
 
Gerek sektörel gerekse bazı genel fuarlara info stand veya milli katılım organizasyonu ile 
katılımın yanı sıra ziyaretçi olarak da iştirak edilerek, sektörümüzün ve Birliğimizin tanıtımı 
yapılmıştır. Bu fuarlar şunlardır; 
 
     Fuar Adı: AHR ABD 2017 

    Tarih: 28 Ocak - 1 Şubat  2017 
Yer: Las Vegas - ABD  
Açıklama: 28 Ocak-1 Şubat 2017 tarihleri arasında, Las Vegas – ABD ’de 
gerçekleştirilen ASHRAE Winter Conference programına Yönetim Kurulu Başkanı 
S.Zeki POYRAZ ve İSİB personeli katılım sağlamıştır. Program kapsamında 28 Ocak 
2017 tarihinde S. Zeki POYRAZ tarafından bir konuşma gerçekleştirilmiştir. Aynı 
seyahat kapsamında AHR Fuarı ziyaret edilmiş ve katılımcı Türk firmaları ziyaret 
edilmiştir. 
 
 

 Fuar Adı: AQUATHERM MOSCOW 2017 
Tarih: 06 - 09 Şubat 2017 
Yer: Moskova – RUSYA    
Açıklama: 6 – 9 Şubat 2017 tarihleri arasında Moskoca/Rusya’da gerçekleştirilen 
Aquatherm Moscow Furaı İSİB personeli Şeref CANLI tarafından ziyaret edilmiş ve 
fuar katılımcısı Türk firmaları ile görüşülmüştür. 
 

 
 Fuar Adı :ACREX 2017  
    Tarih  :23 – 25 ŞUBAT 2017 
    Yer  :Yeni Delhi – HİNDİSTAN  
    Açıklama : 8 Türk firmasının katılımı ile Birliğimizce milli katılım organizasyonu 

gerçekleştirilmiştir. Ayrıca Türkiye fuarda “Misafir Ülke” konsepti ile yer almıştır. 
Ayrıca fuar sırasında İklimlendirme Sektörünün Hindistan’daki en önemli kuruluşu 
ISHRAE ile bir toplantı gerçekleştirilmiştir.  

 
 Fuar Adı: CLİMATE WORLD 2017 

Tarih: 28 Şubat – 3 Mart  2017 
Yer: Moskova - RUSYA     
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Açıklama: ISIB’in yanısıra ülkemizden 15 firma ve 1 Dernek tarafından katılım 
sağlanan ClimateWorld Fuarında, Birliğimiz tarafından Milli Katılım organizasyonu 
düzenlenmiştir. Ülkemizin “Partner Ülke” konsepti ile yer aldığı fuarda ayrıca çok 
sayıda noktada Türk İklimlendirme Sektörünü tanıtan reklam faaliyeti 
gerçekleştirilmiştir.  

 Fuar Adı: EUROSHOP 2017 
Tarih: 5 – 9 Mart 2017 
Yer: Düsseldorf – ALMANYA  
Açıklama: 5-9 Mart 2017 tarihleri arasında Düsseldorf/Almanya’da gerçekleştirilen 
Euroshop Fuarı’na info stand ile katılım sağlanmıştır. Söz konusu faaliyete 
birliğimizi temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ, Üyesi Levent AYDIN 
ve Genel Sekreterlik personeli katılım sağlamıştır. Fuar süresince Düsseldorf Ticaret 
Ataşesi Mustafa Hilmi AŞKIN ile birlikte ziyaret edilmiştir. Ayrıca fuar süresince 
tramvaylarda reklam çalışması yapılmıştır.    

     Fuar Adı :ISH Frankurt  2017   
Tarih  :14 – 18 Mart 2017 
Yer  :Frankurt/ALMANYA  
Açıklama : ISH Frankfurt 2017 Fuarına Birliğimiz bir lounge alanı ile katılarak 
yelerine bu alanda hizmet vermiştir. Toplam 140 Türk firmasının katılım sağladığı 
fuar kapsamında fuar alanında ve şehir içinde taksiler ile tramvaylarda reklam 
çalışmaları gerçekleştirilmiştir. 

     Fuar Adı :HVAC REFRİGERATİON VİETNAM 2017   
Tarih  :28 – 31 Mart 2017 
Yer  :Ho Chi Minh City/VİETNAM  
Açıklama : 28-31 Mart 2017 tarihleri arasında Ho Chi Minh City/Vietnam’da 
gerçekleştirilen HVAC Refrigeration Vietnam Fuarı Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki 
POYRAZ, Başkan Yardımıcıs A. Metin DURUK tarafından ziyaret edilmiştir. Fuar 
ziyaretinin yanısıra  VISRAE- Vietnam Society of Refrigeration And Air 
Conditioning Engineers Başkan yardımcısı Prof. Dr. Le Chi Hiep ile Vietnam 
Müteahhitler Birliği Başkan Yardımcısı Le Veit Hai ile toplantı gerçekleştirilmiştir. 

  Fuar Adı :HVAC&R EXPO&CONFERENCE 2017   
 Tarih  :30 Mart – 1 Nisan 2017 
 Yer  :Lahore/PAKİSTAN 

Açıklama : 30 Mart – 01 Nisan 2017 tarihleri arasında Lahore/Pakistan’da 
düzenlenen HVAC&R Expo&Conference Fuarına Birliğimizce 12 Türk firmanın 
katılımı ile Milli katılım organizasyonu düzenlenmiştir. Söz konusu faaliyete 
birliğimizi temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ, Başkan Yardımıcıs A. 
Metin DURUK, Yönetim Kurulu üyeleri Levent AYDIN ve Murad BAKANAY ile Genel 
Sekreterlik personeli katılım sağlamıştır. 
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 Fuar Adı: İZMİR TESKON 2017 
Tarih: 19 Nisan  2017 
Yer: İzmir - TÜRKİYE    
Açıklama: 19 Nisan 2017 tarihinde İzmir Teskon Fuarı’nda sektör firmaları ziyaret 
edilmiştir. Ayrıca 20 Nisan 2017 tarihinde İSİB Yönetim Kurulu Üyesi H. Turgut 
SALAÇİN’in katılımı ile Birliğimize üye Warma Isı ve Termokar firmaları, Klimasan 
firması birliğimize üyelik gerçekleştirilmesi hususunda ziyaret edilmiştir. 

  Fuar Adı: HANNOVER MESSE 2017 
Tarih: 23 – 27 Nisan 2017 
Yer: Hannover - ALMANYA 
Açıklama:23-27 Nisan 2017 tarihleri arasında Hannover/Almanya’da  düzenlenen 
Hannver Messe 2017 Fuarı’na Birliğimizi temsilen Yönetim  Kurulu Başkanı S. 
Zeki POYRAZ katılım sağlamıştır. 

 Fuar Adı: SODEX ANKARA 2017 
Tarih: 10 – 13 Mayıs 2017 
Yer: Ankara - TÜRKİYE 
Açıklama: Söz konusu fuara Birliğimizce info stand ile katılım sağlanmış, fuara 
katılan firmalar ziyaret edilerek İSİB hakkında bilgilendirme gerçekleştirilmiştir.  

 Fuar Adı: KAZAKİSTAN EXPO 2017 
Tarih: 9 – 10 AĞUSTOS 2017 
Yer: KAZAKİSTAN 
Açıklama: 09-10 Ağustos 2017 tarihleri arasında Astana/Kazakistan’a yönelik olarak 
gerçekleştirilen Kazakistan Expo 2017 Türkiye Milli Günü ve Türkiye-Kazakistan İş 
Forumu heyet ziyaretine Birliğimizi Temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki 
POYRAZ iştirak etmiştir. 

 
 Fuar Adı: FEBRAVA 2017 

Tarih: 12 – 15 Eylül 2017 
Yer: Sao Paulo - BREZİLYA 
Açıklama: 12-15 Eylül 2017 tarihinde Sao Paulo/Brezilya’da gerçekleştirilen Febrava 
2017 fuarına 6 Türk firmasının katılımı ile Milli Katılım organizasyonu Birliğimizce 
gerçekleştirilmiştir. Fuarı Sao Paulo Başkonsolosu Serkan GEDİK ziyaret etmiş ve 
firmalarımızı gezerek Brezilya ekonomisi hakkında bilgi aktarımı sağlanmıştır.   

 Fuar Adı: INTERCLİMA  
Tarih: 7-10 KASIM 2017 
Yer: Paris/FRANSA 
Açıklama:Avrupa’da sektörün en önemli fuarlarından biri olan ve 18 Türk 
Firmasının katılım sağladığı Interclima Fuarı’na 9 Firmamızın katılımı ile toplam 215 
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m2 alanda milli katılım organizasyonu düzenlenmiştir. Özellikle Kuzey Afrika 
ülkelerinden önemli nitelikte ziyaretçi çeken fuarda, PARİS Büyükelçisi İsmail Hakkı 
MUSA Ticaret Başmüşaviri Müge VAROL ILICAK ve Ticaret Müşaviri Özlem 
NUDRALI ile birlikte fuara katılan firmalarımızın standları ziyaret edilmiştir. 

 Fuar Adı: INDIA COLD CHAIN  
Tarih: 12-14 Aralık 2017 
Yer: Mumbai/HİNDİSTAN 
Açıklama: India Cold Chain Fuarı’na 6 firmanın katılımı ile milli katılım 
organizasyonu gerçekleştirilmiştir. Söz konusu etkinliğe Birliğimizi temsilen 
Yönetim Kurulu Üyesi Levent AYDIN ve Genel Sekreterlik personeli katılım 
sağlamıştır.  

4.2- TİCARET /ALIM HEYETLERİ 
 

 Heyet Adı :Avustralya Özel Nitelikli Alım Heyeti  
Tarih  :23-27 NİSAN 2017 
Açıklama :Heyet kapsamında Avustralya’lı Sektörel Dernek temsilcileri 
Çanakklale ve İstanbul’da ağırlanmış, Türk firmalara ziyaret programı 
gerçekleştirilmiştir.  

 Heyet Adı : Sektörel Alım Heyeti Programı 
Tarih :22 - 26 Mayıs 2017 
Açıklama : Türkiye’nin uluslararası arenadaki imajının geliştirilmesi amacıyla, 8 
ülkede faaliyet gösteren alıcı firmaların katılımları ile  “Sektörel Alım Heyeti 
programı” gerçekleştirilmiştir.  

     
 Heyet Adı : Ankara Sodex 2017 Alım Heyeti Programı 

Tarih  : 8 – 11 Mayıs 2017 
Açıklama : Ankara Sodex 2017 Fuarı ile eş zamanlı olarak Birliğimizce bir 
sektörel alım heyeti organizasyonu gerçekleştirilmiştir. Söz konusu heyete 6 
ülkeden 24 firma katılım sağlamıştır.  

 Heyet Adı :Pakistan Sektörel Ticaret Heyeti Programı 
Tarih  : 21-26 Ekim 2017 
Açıklama : Pakistan’ın Karaçi ve Lahor şehirlerine yönelik 12 Türk firmasının 
katılımıyla Sektörel Ticaret Heyeti Porgramı düzenlenmiştir. Programa  Birliğimizi 
temsilen Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı A. Metin DURUK ile Birlik personeli 
Ümit ÇINAR ve Şeref CANLI katılım sağlamıştır. 
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 Heyet Adı : İklimledirme Sektörel Alım Heyeti Programı 
Tarih  : 14-18 Kasım 2017 
Açıklama : Türkiye’nin uluslararası arenadaki imajının geliştirilmesi çalışması  
kapsamında 11 farklı ülkeden 22 misafir katılımı ile İklimlendirme Sektörel Alım 
Heyeti programı gerçekleştirilmiştir. , 

 Heyet Adı :Makedonya Sektörel Ticaret Heyeti Programı 
Tarih  : 29 Kasım-2 Aralık 2017 
Açıklama : Üsküp/Makedonya’ya bir Sektörel Ticaret Heyeti programı 
gerçekleştirilmiştir. Programa 9 firmadan 11 kişi katılım sağlamıştır. Program 
kapsamında ikili iş görüşmeleri ve firma ziyaretleri gerçekleştirilmiştir. 

4.3- DİĞER ORGANİZASYONLAR 
  

 Konu  : İklimlendirme Sanayi İhracatçıları Birliği 2016 yılı Genel Kurulu ve 
Başarılı İhracatçılar Ödül Töreni  

 Tarih  : 18 Nisan 2017 
Açıklama : 18 Nisan 2017 tarihinde Ankara’da İklimlendirme Sanayi 
İhracatçıları Birliği 2016 yılı Genel Kurulu ve Başarılı İhracatçılar Ödül Töreni 
gerçekleştirilmiştir. 

 
 Konu  :Yapı Malzemeleri Komitesi Toplantısı 
 Tarih  :25 Mayıs 2017 
 Düzenleyen :Yapı Malzemesi Komitesi  

Açıklama :Söz konusu toplantıya Birliğimiz adına Yönetim Kurulu Başkanı 
S.Zeki POYRAZ   katılım sağlanmıştır.  

 
 Konu  : Yapı Malzemeleri Komitesi Toplantısı 

Tarih  :17 Ağustos 2017 
 Yer  :İstanbul   

Açıklama  : Yapı  Malzemeleri Toplantısına Birliğimizi Temsilen Yönetim Kurulu 
Başkanı S. Zeki POYRAZ iştirak etmiştir. 

  
 Konu  : Yapı Malzemeleri Komitesi Toplantısı 

Tarih  :24 Ekim 2017 
Yer  :İstanbul 
Katılımcılar :S. Zeki POYRAZ 
Açıklama: 24 Ekim 2017 tarihinde İstanbul’da gerçekleştirilen Yapı Malzemeleri 
Komitesi toplantısına Birliğimizi temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ 
katılım sağlamıştır. 
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5- DİĞER FAALİYETLER 

5.1- TİM TOPLANTILARI; 
 
 3 Ocak 2017 tarihinde Ankara’da gerçekleştirilen TİM İhracat Rakamları Basın 

Toplantısına Birliğimizi temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S.Zeki Poyraz iştirak 
etmiştir.  
 

 17 Haziran 2017 tarihinde İstanbul’da gerçekleştirilen TİM Olağan Genel Kurul 
Toplantısı’na birliğimizi temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ, TİM 
Delegeleri Bayram KÖMÜRCÜ ve Gökhan KARGI katılım sağlamıştır. 

 20 Haziran 2017 tarihinde Türkiye İhracatçılar Meclisi (TİM) ve İtalya’nın Ankara 
Büyükelçiliği işbirliğinde  düzenlenen “Küresel Rekabetçilik Endeksi: Türkiye ve 
İtalya’nın Rekabetçiliğinin Esas Ölçütü” toplantısına birliğimizi temsilen Yönetim 
Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ katılım sağlamıştır. 

 13 Temmuz 2017 tarihinde gerçekleştirilen TİM A.Ş. Genel Kurul Toplantısına 
birliğimizi temsilen Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı A. Metin DURUK katılım 
sağlamıştır.  

 16 Ağustos 2017 tarihinde İstanbul’da gerçekleştirilen TİM Genişletilmiş Başkanlar 
Kurulu toplantısına Birliğimizi Temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ 
iştirak etmiştir. 

 25 Eylül 2017 tarihinde Ruanda Kabine İşleri Bakanı ve Ruanda Kalkınma Kurulu 
Heyeti İcra Kurulu Başkanı Clare AKAMANZİ'nin TİM’e gerçekleştirdiği ziyarete Genel 
Sekreter Özkan AYDIN katılım sağlamıştır. 
 

 29 Eylül – 1 Ekim 2017 tarihleri arasında Antalya’da gerçekleştirilen “TİM Delegeler 
Toplantısı”na Birliğimizi temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ, Başkan 
Yardımcıları H. Mehmet ŞANAL, A. Metin DURUK, Yönetim Kurulu Üyeleri Erdem 
ERTUNA, Levent AYDIN, H.Turgut SALAÇİN, Tayfur ALTINKÜP, Zeki ÖZEN, TİM 
Delegeleri Bayram KÖMÜRCÜ, Gültekin ŞAHİN, Gökhan KARGI, Erkan ŞANAL, Rıza 
BİLBER ve Genel Sekreter Özkan AYDIN, Yardımcısı Esra ARPINAR ile Koordinatör 
Fatih YUMUŞ katılım sağlamıştır.  

 1-3 Kasım 2017 tarihlerinde TİM tarafından düzenlene İhracat Haftası etkinliğine 
Başkan S. Zeki POYRAZ, Başkan Yardımcısı Mehmet H. Şanal, Yönetim Kurulu üyeleri 
Levent AYDIN ve Murat BAKANAY tarafından katılım sağlanmıştır. 

 6-9 Aralık 2017 tarihlerinde TİM tarafından düzenlenen İnovasyon Haftası etkinliğine 
Yönetim Kurulu Başkanı Başkan S. Zeki POYRAZ katılım sağlanmıştır. 
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 Her ayda bir düzenlenen TİM Sektörler Konseyi toplantılarına İklimlendirme 
Sektörünü temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ tarafından katılım 
sağlanmıştır. 

5.2- İKLİMLENDİRME SEKTÖRÜ TASARIM VE UYGULAMA YARIŞMASI  
 

 4. İklimlendirme Sanayi Ürün ve Mühendislik Tasarımı Yarışması kapsamında; 18 Ocak 
2017 tarihinde İstanbul’da Seçici Kurul Toplantısı yapılmış ve toplam 4 adet projenin 
5.000 TL bedel ile desteklenmesi ve final aşamasına kalmasına karar verilmiştir. 

 29 Mart 2017 tarihinde İstanbul’da 4. İklimlendirme Sanayi Ürün ve Mühendislik 
Tasarımı Yarışması’nın Nihai Değerlendirme Toplantısı gerçekleştirilmiştir. 

 6 Nisan 2017 tarihinde ‘’4. İklimlendirme Sanayi Ürün ve Mühendislik Tasarımı 
Yarışması ‘’ ödül töreni Antalya’da Kaya Belek Hotel’de gerçekleşmiştir. 

 8-12 Kasım 2017 tarihleri arasında İstanbul’da gerçekleştirilen Türkiye Tasarım Haftası 
etkinliğine Birliğimiz bir stand ile katılım sağlamıştır.  

5.3- İKLMLENDİRME SEKTÖRÜ DUBAİ TÜRKİYE TİCARET MERKEZİ 
Dubai / Birleşik Arap Emirlikleri’nde İklimlendirme Sektörü’nün bölge ülkelerdeki 
tanıtımının sağlanması amacına yönelik olarak Türkiye Ticaret Merkezi kurulmuştur. 
Merkezde İklimlendirme Sektöründen 10 firma katılımcı olarak yer almıştır. 
  

5.4- TURQUALITY KAPSAMINDAKİ TANITIM FAALİYETLERİ 
 
Birliğimizce hazırlanan Turquality Projesi 2013 yılı Kasım ayında kabul edilmiş ve 
destek kapsamına alınmıştır. Bu kapsamda 2017 yılında gerçekleştirilen çalışmalar;  
 
 
 Etkinlik Adı : Avrupa Uluslararası Müteahhitler Birliği Konferansı Sponsorluğu  

Tarih  : 20 – 21 Nisan 2017 
Yer  : Kopenhag - DANİMARKA 
Açıklama : Avrupa Uluslararası Müteahhitler Birliği İlkbahar Konferansına 
Ankara Demir ve Demir Dışı Metaller İhracatçıları Birliği ile birlikte ortak sponsor 
olunmuştur.  Söz konusu etkinliğe Birliğimizi temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. 
Zeki POYRAZ ve Birlik personeli Ümit ÇINAR katılım sağlamıştır. 

 Etkinlik Adı : ASHRAE RAL CRC 2017 
Tarih  : 21 - 24 Eylül 2017 
Yer  : Sharm El Sheikh - Mısır 
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Açıklama : ASHRAE RAL CRC Toplantısına Birliğimizce sponsor olunmuş olup 
programa birliğimizi temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ ve Başkan 
Yardımcısı Mehmet Hakkı ŞANAL katılım sağlamıştır. 

 Konu  :Avrupa Uluslararası Müteahhitler Birliği Konferansı Sponsorluğu  
   

Tarih  :12-13 Ekim 2017 
Yer  :Paris/FRANSA  
Açıklama : Avrupa Uluslararası Müteahhitler Birliği Sonbahar Konferansına 
Ankara Demir ve Demir Dışı Metaller İhracatçıları Birliği ile birlikte ortak sponsor 
olunmuştur. Etkinliğe Birliğimizi temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ 
ile Birlik personeli  Ümit ÇINAR katılım sağlamıştır. 

 Konu  : ABOK  ve MIR Klimata Dergileri Reklam Çalışması  
Yer  :Moskova/Rusya Federasyonu  
Açıklama : Rusya Federasyonu genelinde dağıtımı yapılan Sektörel Dergiler 
Mir Klimata ve ABOK Journal’a Turquality projesi kapsamında Türk İklimlendirme 
Sektörünü tanıtıcı reklam çalışması yapılmıştır, faaliyetlerimizi tanıtıcı advetorial 
metinlerin yayımlanması sağlanmıştır.  

 Konu  : Jarn Dergisi Reklam Çalışması  
Yer  :Japonya  
Açıklama : Dünya genelinde dağıtımı yapılan Japon menşeili JARN dergisine 
Turquality projesi kapsamında Türk İklimlendirme Sektörünü tanıtıcı reklam 
çalışması yapılmıştır.  

 
6- MUHTELİF RAPOR, NOT, ÇALIŞMALAR 

 13 Ocak 2017 tarihinde Ekonomi Bakanı Nihat ZEYBEKCİ ile ilgili Bakanlıkların katıldığı 
sektörel toplantıya Birliğimizi temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S.Zeki POYRAZ iştirak 
etmiş, İklimlendirme sektörü sorunları ve çözüm önerileri dile getirilmiştir.  

 THY Business parkurlarında dağıtılan Turkish Perspective Dergisinin Ocak 2017 
sayısında Yönetim Kurulu Başkanı S.Zeki POYRAZ’ın İklimlendirme Sektörünün 2016 
yılı değerlendirmesi; Aralık 2016 tarihinde ise ISH Partner Ülke İstanbul Basın 
lansmanına ilişkin haber yayımlanmıştır.  

 26 Ocak 2017 tarihinde Türkiye Müteahhitler Birliği’nin kuruluşunun 60.yılı 
münasebetiyle düzenlenen resepsiyona Birliğimiz adına Yönetim Kurulu Başkan 
Yardımcısı Mehmet H. ŞANAL katılım sağlamıştır.  
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 29 Ocak 2017 tarihinde Residence Hotel Las Vegas’ta gerçekleştirilen AHRI 
Uluslararası İşbirliği Ortakları akşam yemeği programına Yönetim Kurulu Başkanı 
S.Zeki POYRAZ ve İSİB personeli katılım sağlamıştır.  

 3 Şubat 2017 tarihinde İstanbul’da gerçekleştirilen İnosuit Mentörlük Projesi 3 aylık 
Değerlendirme Toplantısı’na Birliğimizi temsilen Muhammet N. ÇUBIKCI katılmıştır.  

 8 Şubat 2017 tarihinde Türk Eximbank A.Ş. İSİB Yönetim Kurulu Başkanı S.Zeki 
POYRAZ, Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı A. Metin DURAK ve Yönetim Kurulu 
Üyeleri Hilmi Önder ŞAHİN, Halil Turgut SALAÇİN, Erdem ERTUNA ve Zeki ÖZEN 
tarafından ziyaret edilmiştir. 

 9 Şubat 2017 tarihinde Birliğimiz’e yeni üye olan AYM Havalandırma ve Ekinoks 
firmaları İSİB Yönetim Kurulu Üyesi H.Turgut SALAÇİN tarafından ziyaret edilmiştir.  

 22 Mart 2017 tarihinde Ankara Ticaret Odası tarafından düzenlenen IV. Ticaret 
Ateşeleri Buluşması etkinliğine Birliğimizi temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki 
POYRAZ katılım sağlamıştır. 

 25 Mart 2017 tarihinde Ankara’da gerçekleştirilen TTMD Genel Kuruluna Birliğimizi 
temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ katılım sağlamıştır. 

 26 Nisan 2017 tarihinde İstanbul’da düzenlenen Sektörler Konseyine Yönetim Kurulu 
Başkanı S. Zeki POYRAZ katılım sağlamıştır. 

 03 Mayıs 2017 tarihinde ISKAV tarafından düzenelenene İklimlendirme Sektöründe 
Şirketlerin Sürdürülebilirliği konulu konferansa Birliğimizi temsilen Yönetim Kurulu 
Başkanı S. Zeki POYRAZ katılım sağlamıştır. 

 11 Mayıs 2017 tarihinde Lazzoni Hotel/İstanbul’da iklimlendirme sivil toplum 
kuruluşlarının ve dergilerinin temsilcilerinin katılımı ile Sektör Buluşma Yemeği 
Organizasyonu gerçekleştirilmiştir.  

 12 Mayıs 2017 tarihinde Lazzoni Hotel’de gerçekleştirilen kahvaltı organizasyonunda 
ASHRAE Başkanı Tim Wentz,  RAL Yöneticisi Farooq Mehboob ve ASHRAE Türkiye 
Chapter temsilcileri ile bir araya gelinmiştir.  

 18 Mayıs 2017 tarihinde İstanbul’da düzenlenen Sektörler Konseyine Yönetim Kurulu 
Başkanı S. Zeki POYRAZ katılım sağlamıştır. 

 2 Haziran 2017 tarihinde Çevre ve Şehircilik Bakanlığı Müsteşarı Sayın Mustafa 
ÖZTÜRK’ün katılımı ile gerçekleştirilen İMSAD Toplantısı’na birliğimizi temsilen 
Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ katılım sağlamıştır. 
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 2 Haziran 2017 tarihinde gerçekleştirilen İZODER iftar yemeği organizasyonuna ve 3 
Haziran 2017 tarihinde gerçekleştirilen MÜSİAD iftar yemeği organizasyonuna 
birliğimizi temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ katılım sağlamıştır. 

 12 Haziran 2017 tarihinde Orman ve Su İşleri Bakanı Sayın Veysel EROĞLU’nu, 
Birliğimizi temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ ziyaret etmiştir.  

 13 Haziran 2017 tarihinde gerçekleştirilen Müteahhitler Birliği iftar yemeği 
organizasyonuna Birliğimizi temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ katılım 
sağlamıştır. 

 20 Haziran 2017 tarihinde gerçekleştirilen DEİK iftar yemeği organizasyonuna 
birliğimizi temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ katılım sağlamıştır. 

 31 Temmuz - 1 Ağustos 2017 tarihlerinde İSİB Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki 
POYRAZ ile Yönetim Kurulu üyesi Halit T. SALAÇİN tarafından Viessmann,  Doğu 
İklimlendirme,  From Endüstri AŞ, Aypas Soğutma, Teknogen, Karyer, Bosch, Aera 
firmaları ziyaret edilmiş, ayrıca eski ve yeni Essiad başkanları ile EHİSLAB konusunda 
görüşme gereçekleştirilmiştir. 
 

 1 Ağustos 2017 tarihinde Manisa’da gerçekleştirilen İhracat Rakamları Basın 
Toplantısına Birliğimizi Temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ iştirak 
etmiştir. 
 

 2 Ağustos 2017 tarihinde Ankara’da gerçekleştirilen Müteahhitler Birliği toplantısına 
Birliğimizi Temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ iştirak etmiştir. 

 
 16 Ağustos 2017 tarihinde Bursa Sanayi ve Ticaret Odası tarafından organize edilen 

“İklimlendirme Sektöründe İhracat Olanakları” konusunda Yönetim Kurulu Başkanı A. 
Metin DURUK tarafından seminer verilmiştir.  

 17 Ağustos 2017 tarihinde İstanbul’da gerçekleştirilen Sektörler Konseyi Toplantısına 
Birliğimizi Temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ iştirak etmiştir. 

 15-17 Eylül 2017 tarihleri arasında Gaziantep’te gerçekleştirilen Büyükelçiler 
Buluşmasına Birliğimizi Temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ iştirak 
etmiştir. 

 17 Eylül 2017 tarihinde Dubai’de gerçekleştirilen TTM İcra Kurulu Toplantısına Birlik 
personeli Ümit ÇINAR katılım sağlamıştır.  
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 2 Kasım 2017 tarihinde İstanbul’da İtalyan Ticaret Odası Derneği Genel Sekreteri Fatih 
AYÇİN Birliğimiz Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ tarafından ziyaret edilmiş ve 
Mostra Convegno Fuarı görüşülmüştür.  

 2 Kasım 2017 tarihinde Türkiye Tanıtım Grubu İklimlendirme Sektörel Projesi 
hakkında Birliğimiz Yönetim Kurulu Başkanı  Zeki POYRAZ, Başkan Yardımcısı 
Mehmet H. Şanal, Yönetim Kurulu üyeleri Levent AYDIN ve Murat BAKANAY ile Birlik 
personeli Ümit ÇINAR’ın katılımıyla değerlendirme toplantısı gerçekleştirilmiştir.  

 4 Aralık 2017 tarihinde Ankara Gümrük Müşavirleri Derneği Başkanı Aslıhan ÇELEBİ ile 
OAİB Hizmet Binasında Ordino Ücretleri konusunda bir toplantı gerçekleştirilmiştir. 

 6 Aralık 2017 tarihinde Levent Gelik Restaurant’ta İSİB Yönetim Kurulu Üyeleri ile 
İklimlendirme Sektör Dernek Temsilcileri bir araya gelmiştir. Söz konusu 
organizasyonda 2017 yılı değerlendirilmiş ve sektörel dernek faaliyetleri hakkında 
bilgi alınmıştır. Programa Birliğimizi temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ, 
Başkan Yardımcıları A.Metin DURUK ve M. Hakkı ŞANAL ve Yönetim Kurulu Üyesi Zeki 
ÖZEN katılım sağlamıştır.  

 11-13 Aralık 2017 tarihlerinde ASHRAE temsilcileri ile birlikte Antalya’ya 
gerçekleştirilen programa Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ katılım sağlamıştır. 
2018 yılı İSİB Sektör buluşması ve ASHRAE RAL CRC Programına yönelik otel 
değerlendirilmesi yapılmıştır.  

 21 Aralık 2017 tarihinde İstanbul’da gerçekleştirilen Sektör Liderleri Toplantısına  
Birliğimizi temsilen Yönetim Kurulu Başkanı S. Zeki POYRAZ katılım sağlamıştır. 2023 
hedefleri ve sektörel konularda bilgi aktarımı gerçekleştirmiştir.   

 
7- DAHİLDE İŞLEME REJİMİ VE MEVZUAT ÇALIŞMALARI 

 
 Dahilde ve Hariçte İşleme İzin Belgelerinin taahhüt hesaplarının kapatılması 

işlemlerinin gerçekleştirilmesine ve Toprak Mahsulleri Ofisi Genel Müdürlüğünce, 
mamul madde ihracatı sonrası hububat satışlarına yönelik olarak hak edişlerin 
hesaplanması işlemlerinin yapılmasına 2017 yılında da devam edilmiştir. Bu 
kapsamda, 2017 yılında sonuçlandırılan müracaatların dağılımı aşağıdaki tabloda 
yer almaktadır. 
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 SONUÇLANAN 
(2016 Yılı) 

SONUÇLANAN 
(2017 Yılı) 

DEĞİŞİM 
(%) 

Taahhüt Hesabının Kapatılması 833 921 %10,56 

TMO 634 240 %-62 

C-Şekeri - 100 - 

 
 
8- DEVLET YARDIMLARI VE FUAR TEŞVİĞİ 
 

Ekonomi Bakanlığı tarafından uygulaması İhracatçı Birlikleri Genel Sekreterliklerine 
verilen, ihracata yönelik devlet yardımları ve destekleri kapsamındaki müracaatlar 
değerlendirilmiş olup;   
 
 
 2009/5 sayılı “Yurt Dışında Gerçekleştirilen Fuar Katılımlarının Desteklenmesine 

İlişkin Tebliğ” ile 2017/4 sayılı “Yurt Dışında Gerçekleştirilen Fuar Katılımlarının 
Desteklenmesine İlişkin Karar”, 
 

 2014/4 sayılı “Sektörel Nitelikli Uluslararası Yurt İçi Fuarların Desteklenmesine 
ilişkin Karar”, 
 

 2014/8 sayılı “Pazara Giriş Belgelerinin Desteklenmesine İlişkin Karar kapsamında 
eksiği olmayan dosyalar sonuçlandırılarak, hakediş miktarları ilgili kurumlara ve 
ihracatçı firmalara bildirilmiştir. 

 
Devlet yardımları konusunda yürürlükteki mevzuat, tebliğ ve Ekonomi Bakanlığı 
talimatları çerçevesinde, gelen talepler değerlendirilerek, bekletilmeden ilgili kurum, 
kuruluş ve talep sahibi firmalara kısa sürede cevapları intikal ettirilmiştir. Ayrıca bu 
konuda, firmalara talepleri halinde, öncelikle Genel Sekreterliğimiz merkezinde, zaman 
zaman da firma merkezlerinde uzmanlarımız aracılığıyla gerekli bilgilendirme 
toplantıları düzenlenmiştir. 

 
 
9- TÜRK ÜRÜNLERİNİN YURT DIŞINDA MARKALAŞMASI, TÜRK MALI 
İMAJININ YERLEŞTİRİLMESİ VE TURQUALITY®NİN DESTEKLENMESİ 

 
 2006/4 sayılı “Türk Ürünlerinin Yurt Dışında Markalaşması, Türk Malı İmajının 

Yerleştirilmesi ve TURQUALITY®nin Desteklenmesi Hakkındaki Tebliğ”e ilişkin 
olarak aşağıdaki tabloda yer alan Birliklerimiz üyesi 31 firma, 34 markası ile söz 
konusu Tebliğ hükümlerinden faydalanmaktadır. 2017 yılı içerisinde bu kapsamda, 
harcama bazında 4.154 adet dosya müracaatı (harcama bazında) olmuş ve yine 
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2017 yılı içerisinde daha önceki yıllardan devam eden dosyalarla beraber toplam 
3.914 dosyanın işlemi sonuçlandırılmış ve 40.606.585 TL hakediş düzenlenmiştir. 
 
 

 2016 YILI 2017 YILI DEĞİŞİM (%) 
Önceki Yıllardan Devreden Dosya 880 1.050 19 
Gelen Dosya 3.584 4.4149 16 
Sonuçlandırılan Dosya 3.652 3.914 23 
Destek Tutarı (TL) 34.695.368 40.606.585 17 
 

 2008/2 sayılı Tasarım Desteği Hakkında Tebliğ çerçevesinde Ekonomi Bakanlığınca 
Projesi onaylanan ve müracaatları değerlendirilen 11 firmamız bulunmaktadır. 
Sözkonusu Tebliğ çerçevesinde, 2017 yılı içerisinde 37 adet dosya müracaatı 
alınmış ve daha önceki yıllardan devam eden dosyalarla beraber toplam 40 dosya 
sonuçlandırılmıştır. 

 

 2016 Yılı 2017 Yılı DEĞİŞİM  
(%) 

Önceki Yıllardan Devreden Dosya 3 11 266 
Gelen Dosya 4 37 825 
Sonuçlandırılan Dosya 4 40  900 
Destek Tutarı (TL) 67.794 1.678.504 2.376 
 

 2010/6 Sayılı Yurt Dışı Birim, Marka ve Tanıtım Faaliyetlerinin Desteklenmesi 
Hakkında Tebliğ” çerçevesinde 2017 yılı içerisinde 349 adet müracat olmuş ve 
daha önceki yıllardan devam eden dosyalarla beraber 113 firmamıza ait 410 dosya 
sonuçlandırılmıştır. 

 

 2016 Yılı 2017 Yılı DEĞİŞİM (%) 
Önceki Yıllardan Devreden Dosya 149 99 -33 
Gelen Dosya 352 349 -1 
Sonuçlandırılan Dosya 432 410 -5 
Destek Tutarı (TL) 11.024.574 7.121.496 -35 
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10- EĞİTİM FAALİYETLERİ 
 
 Üye firmalarımıza yönelik Dış Ticaret, Kişisel Gelişim  ve Hizmetiçi Eğitimi, Adana, 

Aksaray, Konya, Çankırı, Çorum, Kırıkkale’de 43 eğitim gerçekleştirilmiştir.  (1.083 
firma yetkilisi) 

EĞİTİM KONUSU EĞİTMEN EĞİTİM TARİHİ   VE YERİ 

DIŞ TİCARETTE SİGORTA VE NAVLUN NEYLAN EGE 05.01.2017, ANKARA 

EXİMBANK KREDİLERİ EXİMBANK YETKİLİLERİ 12.01.2017, ANKARA 

UZMAN YARDIMCILARINA YÖNELİK 
EĞİTİM CAHİT GÖKÇELİK 13-16.01.2017, ANKARA 

İHRACATA YÖNELİK DEVLET YARDIMLARI 
VE TURQUALITY OAİB PERSONELİ 19.01.2017, ANKARA 

DIR REJİMİ CAHİT GÖKÇELİK 26.01.2017, ANKARA 

AR-GE VE TASARIM MERKEZLERİ TİM PERSONELİ 31.01.2017,ANKARA 

İHRACATTA KDV İADESİ ALPTEKİN YÜCEBAŞ 02.02.2017, ANKARA 

SATIŞ ATÖLYESİ CEYHUN YEŞİLŞERİT 28.02.2017,ANKARA 

DAHİLDE İŞLEME REJİMİ CAHİT GÖKÇELİK 28.02.2017, KONYA 

İHRACATA YÖNELİK KREDİ, GARANTİ VE 
SİGORTA PROGRAMLARI VE KREDİ 
GARANTİ FONU (KGF)’NUN KEFALET 
UYGULAMALARI VE İHRACATIN 
FİNANSMANINDA KGF DESTEKLERİ 

EXİMBANK YETKİLİLERİ 15.03.2017, ANKARA 
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YATIRIM TEŞVİK MEVZUATI ALİ KARTAŞ 22.03.2017, ANKARA 

ÜRETİM MALİYETLERİNİ DÜŞÜRME VE 
VERİMLİLİK ARTTIRMA TEKNİKLERİ NAİL ŞENCAN 28.03.2017, ANKARA 

STRATEJİK SATIŞ YÖNETİMİ GÜLDEREN SOMAR 30-31.03.2017, ADANA 

TİCARİ İSTİHBARAT KANALLARI ZEYNEP İYİLER 31.03.2017, ANKARA 

İHRACATA YÖNELİK DEVLET YARDIMLARI ZEYNEP İYİLER 10.04.2017, ANKARA 

STRATEJİK SATINALMA YÖNETİMİ VE 
TEDARİKÇİ DEĞERLENDİRME CEYHUN YEŞİLŞERİT 11.04.2017, ANKARA 

KURUMSAL RİSK YÖNETİMİ NEDİM NARLI 25.04.2017, ANKARA 

 
EKONOMİ BAKANLIĞI , TOBB ve TİM 
KOORDİNASYONUNDA  VE OAİB 
İŞBİRLİĞİNDE DÜZENLENEN DIŞ TİCARET 
BİLGİLENDİRME SEMİNERİ 
 

EKONOMİ BAKANLIĞI 
3-4 MAYIS 2017 

AKSARAY-KONYA 

İLK ADIM YÖNETİCİLİK NAİL ŞENCAN 09.05.2017, ANKARA 

İLETİŞİM VE İNSAN İLİŞKİLERİ CEM KARAKURT 12.05.2017, ANKARA 

İŞLETME BÜTÇELERİ VE BÜTÇE KONTROL 
TEKNİKLERİ NEDİM NARLI 23.05.2017, ANKARA 

GÖNÜLLÜ İŞBİRLİĞİ VE MOTİVASYON CEM KARAKURT 07.06.2017, ANKARA 

İHRACATTA E-FATURA 
RASİM KUTLU 
(GÜMRÜK BAKANLIĞI 
RİSK YÖNETİMİ VE 

26.07.2017, ANKARA 
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KONTROL GENEL 
MÜDÜRLÜĞÜ) 
ABDULLAH KİRAZ 
(GELİR İDARESİ 
BAŞKANLIĞI) 
ŞAHİN ENGİN UYSAL 
(GELİR İDARESİ 
BAŞKANLIĞI) 

EKONOMİ BAKANLIĞI , TOBB VE TİM 
KOORDİNASYONUNDA  VE OAİB 
İŞBİRLİĞİNDE DÜZENLENEN DIŞ TİCARET 
BİLGİLENDİRME SEMİNERİ 

EKONOMİ BAKANLIĞI 

18-20 EYLÜL 2017 

ÇANKIRI-ÇORUM-
KIRIKKALE 

 
DÜNYA TİCARETİNİ BELİRLEYEN MEGA 
TRENDLER VE İHRACAT STRATEJİSİ 
BELİRLEME 

ZEYNEP İYİLER 27.09.2017, ANKARA 

TİCARİ İSTİHBARAT YÖNTEMLERİ VE 
DİJİTAL PAZAR ARAŞTIRMASI ZEYNEP İYİLER 28.09.2017, ANKARA 

YURTDIŞI FUARLAR DEVRİM EROL 05.10.2017, ANKARA 

ULUSLARARASI TİCARİ SÖZLEŞMELER VE 
RİSK YÖNETİMİ ABDÜLHAMİT AKÇAY 10.10.2017, ANKARA 

E TİCARET VE E TİCARETE VERİLEN 
DESTEKLER ZEYNEP İYİLER 12.10.2017, ANKARA 

İHRACATTA HEDEF PAZARLARIN TESPİTİ 
VE ULUSLARARASI PAZARLAMA HAKAN AKIN 19.10.2017, ANKARA 

DIŞ TİCARETTE TEMSİLCİLİK ACENTELİK VE 
DİĞER İŞ İMKANLARI HAKAN AKIN 26.10.2017, ANKARA 

DEVLET DESTEKLERİ EĞİTİMİ OAİB PERSONELİ 
27.10.2017 

OSTİM-ANKARA 

KURUMLARDA STRATEJİK ÇEVİKLİK VE 
SONUÇ ODAKLI STRATEJİ YÖNETİMİ NAİL ŞENCAN 11.10.201711.10.2017İSTA

NBUL 
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KÜRESEL PAZARLAR VE REKABET 
STRATEJİLERİ NAİL ŞENCAN 31.10.2017, ANKARA 

DIŞ TİCARETTE TESLİM VE ÖDEME 
ŞEKİLLERİ 
 

GEDİZ GÜLŞEN 2.11.2017, ANKARA 

DIŞ TİCARETTE KULLANILAN BELGELER GEDİZ GÜLŞEN 9.11.2017, ANKARA 

GÜMRÜK MEVZUATI VE UYGULAMALARI NEYLAN EGE 16.11.2017, ANKARA 

AKREDİTİF GEDİZ GÜLŞEN 23.11.2017, ANKARA 

GÜMRÜK REJİMLERİ VE GÜMRÜK 
BEYANNAMESİ DOLDURULMASI NEYLAN EGE 30.11.2017, ANKARA 

LOJİSTİK VE NAKLİYE NEYLAN EGE 7.12.2017, ANKARA 

DIŞ TİCARETTE SİGORTA VE NAVLUN NEYLAN EGE 14.12.2017, ANKARA 

EXİMBANK KREDİLERİ EXİMBANK YETKİLİLERİ 21.12.2017, ANKARA 

İHRACATA YÖNELİK DEVLET YARDIMLARI 
VE TURQUALITY OAİB PERSONELİ 28.12.2017, ANKARA 

 
 27.09.2017-18.01.2018 tarihleri arasında Uzun Dönem Dış Ticaret Eğitim 

Programı yapılmış olup, eğitim sonunda hak kazanan katılımcılara sertifikaları 
verilmiştir. 
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11- İHRACAT UYGULAMALARI VE E-BİRLİK İŞLEMLERİ 
 
 Gümrük beyanamelerinin onaylanması,  

 
 Alıcısı tarafından kabul edilmeyen malların başka bedel ve şartlarla satışına ilişkin 

taleplerin değerlendirilmesi, 
 

 Gümrük mevzuatı kapsamında “Performans ve Güvenilirlilik Formu” düzenlenmesi, 
 

 Para Kredi ve Koordinasyon Kurulu’nun Tarımsal Ürünlerde İhracat İadesi 
Yardımlarına İlişkin 2013/04,  2014/06,  2015/01,  2016/01 ve 2016/16 sayılı Kararları 
gereği başvuruların sonuçlandırılması, 

 
Bu kapsamda 2016 yılında Genel Sekreterliğimiz İhracat Uygulamaları Şubesi 

tarafından sonuçlandırılan müracaatların dağılımı aşağıdaki tabloda yer almaktadır.  
 

 SONUÇLANAN          
(2016 YILI) 

SONUÇLANAN          
(2017 YILI) 

DEĞİŞİM(%) 

Genel Sekreterlik ve E-Birlik 
sistemi üzerinden onaylanan 
GB sayısı 

307.232 330.541 7,58 

Genel Sekreterlik ve E-Birlik 
sistemi üzerinden onaylanan 
İhracat Tutarı(USD) 

11.031.451.676 $ 11.779.761.492 $ 6,78 

İhracat Yönetmeliğine göre 
Alıcı Değişikliği 24 11 -54,16 

Performans ve Güvenilirlik 
Formu 286 394 37,76 

Tarımsal Ürünlerde İhracat 
İadesi İşlemleri(GB sayısı) 18.197 21.529 18,31 

 
 
 Konsinye ihracatların kesin satışından sonraki işlemler, e-Birlik kapsamında sisteme 

vekaletname girişleri, e-Birlik üzerinden ihracatı gerçekleştiren firmalara ilişkin 
haftalık, 15 günlük ve aylık olarak nispi aidat makbuzlarının ilgili Gümrük 
Müşavirlikliklerine teslimi ile iptal edilen beyannamelerin nispi aidat iadesi işlemleri 
yürütülmesi, 

 
 20 Aralık 2014 tarih ve 29211 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan değişiklikler ile 

Türkiye İhracatçılar Meclisi ve İhracatçı Birlikleri A.TR, Basitleştirilmiş A.TR, Menşe 
Şahadetnamesi, Özel Menşe Şahadetnamesi  (Form- A), EUR-1 ve EUR-MED 
belgelerinin basım, satış, düzenleme, onay ve dağıtımında yetkilendirilmiş olup, 
söz konusu belgelerin satış, düzenleme ve onay işlemleri, 
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 Genel Sekreterliğimiz çatısı altında yer alan 8 ihracatçı birliğine 2.517 yeni üye 

kaydı yapılmıştır. Üyelerimizin üye bilgi kartı, unvan değişikliği, nevi değişikliği, 
üyelikten ayrılma, firma birleştirme vs. hususlarındaki talepleri değerlendirilmekte 
ve sonuçlandırılmaktadır. 

 
 
 

12- BİLGİ SİSTEMLERİ 
 

 Her ay sonunda, Yönetim Kurulu toplantılarında sunulmak üzere, Genel 
Sekreterliğimiz bünyesinde bulunan 8 Birlik  iştigal alanı bazında; Genel 
Sekreterliğimiz ve Türkiye geneli olmak üzere İstatistiki veri çalışmaları,  

 
 Üyemiz olan ihracatçı firmalardan istenen istatistiki verilerin hazırlanması, 

 TİM’in yürüttüğü SAP projesi kapsamında sürdürülen işlemler, 

 E-Ticaret Sitelerine üyelik desteği işlemleri (kontroller, hesaplamalar, ödeme 
emirleri), 

 Eğitim portalı yenilenmesi, eğitimlere online üyelik yapılması ve kredi kartı ile 
ödeme sistemi modernleştirilmesi, 

 
 Genel Sekreterlik KEP hesabı ( oaib@hs01.kep.tr ) açılması ve ilgililere eğitim 

verilmesi. 
 

 
13- BİLGİ MERKEZİ 

 

 Bilgi Merkezi aracılığıyla ihracatçılarımızın her türlü dış ticaret, gümrük, pazar 
bulma (ithalatçı ve distribütör iletişim bilgileri), belgeler, ihracat, ithalat 
prosedürleri ve mevzuatları, devlet yardımları dış ticarette karşılaşılan problemlerin 
çözümü, sektör, ülke bilgileri, üretici firma bilgileri vb. konularında talepleri 
karşılanmakta  ve dış ticaretle ilgili tüm sorular cevaplandırılmaktadır. Bu 
kapsamda, 2017 yılında, OAİB Bilgi Merkezine firmalarımızdan toplamda 3.292 
müracaat olmuş ve bu müracaatlara istinaden 23.467 e-mail gönderilmiştir.  
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İKLİMLENDİRME SANAYİ İHRACATÇILARI BİRLİĞİ (İSİB) 2018 YILI 
ÇALIŞMA PROGRAMI 

 
1- FUARLAR 

 
Birliğimiz tarafından 2018 yılında aşağıda yer alan fuarlara katılım sağlanacak, çeşitli 
faaliyetler yürütülecektir: 
 
 

FUAR ŞEHİR / ÜLKE TARİH AÇIKLAMA 

Aquatherm Fuarı MOSKOVA / 
RUSYA FED.  

6-9 Şubat 
2018 

Fuara Birliğimiz tarafından bir info 
stand ile katılım sağlanmıştır. Ayrıca 
fuar alanında Türk İklimlendirme 
Sektörünü tanıtıcı reklam çalışması 
yapılmıştır. 

ISK Sodex 
İstanbul 

İstanbul / 
Türkiye 

7-10 Şubat 
2018 

Fuarda İSİB info stand ile yer 
almıştır. Fuar ile eşzamanlı olarak 
Orta Doğu, Avrupa, Asya ve Afrika 
başta olmak üzere, 21 farklı ülkeden 
175 firmadan 235 kişilik yabancı 
delegasyonun katılım sağladığı  
Alım heyeti organizasyonu 
düzenlenmiştir. 

Acrex India  2018 
Fuarı 

Bangalore 
/Hindistan 

22-24 
Şubat 2018 

Söz konusu fuarda Birliğimiz bir info 
stand ile yerini almıştır. Ayrıca, 
Hindistan’da yerleşik bir çok 
kuruluşla sektör adına önemli 
görüşmeler gerçekleştirilirken, İSİB 
tanıtım standını ziyaret eden 
ziyaretçilere Türkiye ve Türk 
İklimlendirme Sektörü hakkında 
bilgiler verilmiştir. 

HVACR Japan 
Fuarı 

Tokyo / 
Japonya 

28 Şubat – 
2 Mart 
2018 

Söz konusu fuar ziyaret edilmiş, 
Japonya’da faaliyet gösteren 
sektörel dernekleri ile görüşme 
gerçekleştirilmiştir.  

Pakistan 
HVAC&R Fuarı 

İslamabad / 
Pakistan 

5-7 Nisan 
2018 

Fuara bir info stand ile katılım 
sağlanacaktır.  
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ARBS Fuarı  Sidney / 
Avustralya 

8-10 Mayıs 
2018 

Fuara Birliğimizce milli katılım 
organizasyonu düzenlenecektir.  

International 
Insulation Fuarı 

Köln / 
ALmanya 

16-17 
Mayıs 
2018 

Fuar ziyareti gerçekleştirilecektir. . 

Chillventa Nürnberg / 
Almanya 

16/18 Ekim 
2018 

Fuara yönelik milli katılım 
organizasyonu gerçekleştirilecektir. 
Ayrıca fuar alanında reklam 
çalışması gerçekleştirilecektir. 

Aquatherm / 
Worldbuild 

Bakü / 
Azerbaycan 

23-26 Ekim 
2018 

Fuara yönelik ziyaret 
gerçekleştirilecektir. 

İran HVAC&R 
Fuarı Tahran / İRan 23-26 Ekim 

2018 
Fuara yönelik ziyaret 
gerçekleştirilecektir. 

Big 5 Fuarı Dubai / BAE 
26-29 
Kasım 
2018 

Fuara yönelik ziyaret 
gerçekleştirilecektir. 

Valve World Fuarı Düsseldorf / 
Almanya 

27-29 
Kasım 
2019 

Fuarda Birliğimizce bir infostand ile 
katılım sağlanacaktır. 

  
 

 
2. SEKTÖREL TİCARET / ALIM HEYETLERİ 

 
 Tarih   :6-9 Şubat 2018 
 Sektör : İklimlendirme  

Fuar   : ISK  SODEX Alım Heyeti Programı 
 

 Tarih   :  2018 
 Sektör : İklimlendirme  

Açıklama   : Arjantin-Peru Sektörel Ticaret Heyeti  
 
 Tarih   : Eylül 2018 
 Sektör : İklimlendirme  

Açıklama   : Hindistan Sektörel Ticaret Heyeti  
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 Tarih   : Ekim 2018 
 Sektör : İklimlendirme  

Açıklama   : Romanya- Polonya  Sektörel Ticaret Heyeti  
 

 
3. 2023 İHRACAT/İNOVASYON STRATEJİSİ ÇALIŞMALARI 
 
 İklimlendirme sektörü 2023 yılı ihracat hedefi doğrultusunda İhracat Stratejisi ve Yol 

Haritası çıkarılması için çalışmalara devam edilmektedir. Bu kapsamda, 2018 yılı Ekim 
ayında Antalya’da Üye – Sektör Buluşması Toplantısı yapılacaktır. Etkinlik ile 
eşzamanlı olarak ASHRAE RAL CRC toplantısı da yapılacak olup, üyelerimiz ile yabancı 
firma temsilcileri anılan program kappsamında buluşturulacaktır. Ayrucai 5. 
İklimlendirme Sanayi Ürün ve Mühendislik Tasarımı Yarışması Ödül Töreni 
düzenlenecektir. 
 

 Gerek ihracat, gerekse inovasyon stratejisi kapsamında TİM tarafından talep edilen 
revizyon ve diğer çalışmalar yapılacaktır. 

 
 

 
4- TURQUALITY 

 
TURQUALITY tebliği kapsamında Birliğimizce; sektörümüzün yurt dışında daha etkin 
tanıtılabilmesi ve bilinirliğinin artırılabilmesi adına; yurt dışı dergi reklamlar ve diğer 
tanıtm faaliyetleri devam edecektir.Bu kapsamda; 
 

 Uluslararası Müteahhitler Birliği’nin (EIC) Nisan ve Ekim aylarında gerçekleştirilecek 
Genel Oturumlarına sponsor olunacak ve oturum boyunca Türk İklimlendirme 
Sektörünü tanıtıcı faaliyetlerde bulunulacaktır. 

 
 Birliğimizce info stand ile katılım sağlanacak fuarlarda reklam ve tanıtım faaliyetleri 

yapılacaktır. 
 

 
 

5- DİĞER ORGANİZASYON, FAALİYETLER VE ÇALIŞMALAR 
 

 İklimlendirme Sektörü’ne yönelik olarak Birliğimiz organizasyonunda 2018 yılında 5.. 
İklimlendirme Sanayi Tasarım Yarışması gerçekleştirilecektir. 
 

 İklimlendirme sektör sorunlarının geniş bir platformda konuşulması ve sektörel 
işbirliğinin artırılması amacıyla sektörel dernek başkanlarıyla gerçekleştirilen 
toplantılara devam edilecektir. 
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 Birlik olarak sektörel dergi temsilcileriyle gerçekleştirilen toplantılara devam 
edilecektir. 

 
 Üyelerimiz ile işbirliği imkanlarını değerlendirmek, sektörel sorunlara çözüm aramak 

amacıyla Yönetim Kurulumuzun da iştiraki ile çeşitli sektörel toplantılar organize 
edilecektir. 

 
 Birliğimiz üye tabanını genişletmek ve sektörün daha geniş kapsamlı bir şekilde 

temsilini etkin sağlamak amacıyla firma ziyaretleri, bilgilendirme toplantıları 
organize edilecektir. 
 

 Birliğimiz faaliyetlerinde dağıtılmak üzere broşür, katalog, kalem, flash bellek, not 
defteri, çanta vb. tanıtım materyalleri yaptırılacaktır. 
 

 Sektörlerimiz ile ilgili olarak çeşitli kurum ve kuruluşlardan alınan duyuruların üye 
firmalarımıza sirküle edilmesine devam edilecektir. 
 

 İklimlendirme sektörünün yurt dışında gerçekleşen belli başlı fuarlarına 
akademisyen ve öğrencilerin ziyareti sağlanarak sektöre olan ilginin artırılmasına 
devam edilecektir.  
 

 Birliğimiz üyelerine yönelik eğitim çalışmalarına devam edilecektir. 
 

 İhtiyaç duyulan ülke ve sektörlerle ilgili olarak değerlendirme raporları hazırlanmaya 
devam edilecektir. 

 
 Birliğimizin ihracat kayıt rakamlarına ilişkin raporlar ile gerçekleşen ihracat ve ithalat 

rakamlarının hazırlanmasına devam edilecektir.  
 

 Genel Sekreterliğimiz ve Ekonomi Bakanlığı Web Sitelerinde yayınlanmakta olan Dış 
Talepler Bülteni uygulaması  giriş sayfasında karşılaşılan sorunlarla ilgili, ihracatçı 
firmalardan gelen e-posta mesajları cevaplandırılacaktır.   

 
 Genel Sekreterliğimiz ve Birliğimiz yönetimindeki web projelerinin içerik yönetim ve     

güncellemeleri gerçekleştirilecektir. 
 
 İhracat Uygulamaları Şube Müdürlüğünce,  
 

- Gümrük Beyannamesi onaylama, Ekonomi Bakanlığı İhracat Genel 
Müdürlüğü’nün talimatları ile yürürlükteki ihracat mevzuatı  çerçevesinde 
verilen görevlerin yerine getirilmesi çalışmalarının yanı sıra gerek Birlik 
merkez veya irtibat bürolarından, gerekse de e-Birlik üzerinden beyanname 
onay işlemlerinin en kısa sürede sonuçlandırılması, günümüz teknolojisine 
uygun programların geliştirilmesi çalışmaları yapılacaktır. 
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- TIR karneleri, ATA, A.TR, EUR.1 dolaşım belgelri, menşe şahadetnameleri ve 
EAN-UCC çizgi kod işlemleri, mal ve hizmetlerin uluslararası ticaretindeki 
beyanname, vesika ve benzeri belgelerin düzenlenmesi, satışı ve 
onaylanmasına ilişkin yetki Türkiye İhracatçılar Meclisi ve İhracatçı Birlikleri 
Genel Sekreterliklerine verilmiş olup, söz konusu işlem devam edecektir. 

 
- Üyeliğe ilişkin tüm hizmetler İhracat Uygulamaları Şubesi tarafından 

yürütülecektir. 
 
 

 İhracat Yönelik Devlet Yardımları Şube Müdürlüğünce;  
 
- Yurt dışı bireysel fuarlara katılım için yapılan ön başvuruların 2018 takvim 

yılı teşvik verilecek fuarlar listesine göre değerlendirilmesine ve Şubemiz 
kayıtlarına alınmasına, 
 

- Yurt dışı bireysel fuarlara katılım için yapılan fuar ekleme taleplerinin  2018 
takvim yılı destek verilecek fuarlar listesine göre değerlendirilerek Şubemiz 
kayıtlarına alınmasına, 

 
- Devlet yardımları kapsamında, yurt dışı milli veya bireysel düzeyde 

gerçekleştirilen fuar katılımlarına ilişkin müracaatların,  2017/4 sayılı  “Yurt 
Dışında Gerçekleştirilen Fuar Katılımlarının Desteklenmesine İlişkin Karar ” 
kapsamında incelenmesi ve müracaatlara konu hakedişlerin  Türkiye 
Cumhuriyeti Merkez Bankası’na bildirilmesine, 

 
- 2014/8 sayılı “Pazara Giriş Belgelerinin Desteklenmesi Hakkında Karar ” 

kapsamında, müracaatların incelenmesi ve müracaatlara konu hakedişlerin 
Türkiye Cumhuriyeti Merkez Bankası’na bildirilmesine, 

 
- 2014/4 sayılı “Sektörel Nitelikli Uluslararası Yurt İçi Fuarların 

Desteklenmesine ilişkin Karar” kapsamında müracaatların incelenmesi ve 
müracaatlara konu hakedişlerin Türkiye Cumhuriyeti Merkez Bankası’na 
bildirilmesine, 

- Devlet yardımlarıyla ilgili ihracatçıların sorularının yanıtlanmasına, 
 

- Devlet yardımları ile ilgili toplantı, seminerlere iştirak edilerek katılımcı 
firmaların bilgilendirilmesine, 

 
devam edilecektir. 
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 Turquality Şube Müdürlüğünce; 
 
- 2006/4 sayılı “Türk Ürünlerinin Yurt Dışında Markalaşması, Türk Malı İmajının 

Yerleştirilmesi ve TURQUALITY®nin Desteklenmesi Hakkındaki Tebliğ” 
 

- 2008/2 Sayılı “Tasarım Desteği Hakkında Tebliğ” ve 
 

- 2010/6 sayılı “Yurt Dışı Birim, Marka ve Tanıtım Faaliyetlerinin Desteklenmesi 
Hakkında Tebliğ” çerçevesinde, ilgili Tebliğ kapsamındaki firmaların başvuru 
dosyalarının incelenmesine ve söz konusu dosyaların işlemlerinin 
sonuçlandırılmasına devam edilecektir. 

 
- Bahsekonu yardımlar ile ilgili olarak, hem kapsamdaki hem de yeni firmalar 

için bilgilendirilmeler yapılmasına, gerek mevzuat, gerekse işleyiş açısından 
karşılaşılan sorunların çözümünde destek sağlanmaya ve mevzuat ile ilgili 
toplantı ve çalışmalar düzenlenmesine devam edilecektir. 

 

 Tanıtım ve Bilgi Sistemleri Şube Müdürlüğünce; 

- Her ay sonunda, Yönetim Kurulu toplantılarında sunulmak üzere, 
İklimlendirme Sanayi İhracatçıları Birliği iştigal alanı bazında Genel 
Sekreterliğimiz ve Türkiye geneli olmak üzere İstatistiki veri çalışmaları 
yapılacaktır.  

 
- Üyemiz olan ihracatçı firmalardan istenen istatistiki veriler hazırlanacaktır.  

 
- Birliğimiz yönetimindeki tüm web projelerinin içerik yönetim ve 

güncellemeleri gerçekleştirilecektir. 
 

- Genel Sekreterliğimiz ve Ekonomi Bakanlığı Web Sitelerinde yayınlanmakta 
olan Dış Talepler Bülteni uygulaması giriş sayfasında karşılaşılan sorunlarla 
ilgili, ihracatçı firmalardan gelen e-posta mesajları cevaplandırılacaktır. 

- Genel Sekreterliğimiz ve bünyesinde yer alan ihracatçı birlikleri için önemli 
günlere ait tebrik kartı-davetiye(e-card) tasarımları yaptırılacaktır. 

 
- Genel Sekreterliğimiz yönetimindeki tüm web projelerinin içerik yönetim ve 

güncellemeleri gerçekleştirilecektir. 
 

- Genel Sekreterliğimiz sosyal medya hesaplarının içerik yönetim ve 
güncellemeleri gerçekleştirilecektir. 

 
- Sektörlerimiz ile ilgili olarak çeşitli kurum ve kuruluşlardan alınan duyurular 

üye firmalarımıza sirküle edilecektir. 
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- OAİB web sayfasında yayımlanmak üzere aylık e-bültenler hazırlanacaktır. 

 
- Türkiye İhracatçılar Meclisi koordinasyonunda yürütülmekte olan SAP Proje 

toplantılarına katılım sağlanacaktır. 
 

- Genel Sekreterlik içerisinde karşılaşılan donanımsal sorunlar ile ilgili 
gerekenler yapılıp, kullanıcılara gereken teknik destek verilecektir. 

 
- Genel Sekreterlik internet bağlantı hızı 2 katına çıkartılacaktır. 

 
 
 AB Projeleri ve Eğitim Şubesi Müdürlüğünce; 
 

- Firmalarımız ve çalışanlarının çalışma hayatında ihtiyaç duyacağı ticari, 
teknik konular ile iletişim ve yönetim becerileri konularında eğitim 
programları ve bağımsız ve kişisel gelişim eğitimlerinin düzenlenmesi 
planlanmaktadır. 

 
- Genel Sekreterliğimizce firmalarımızı ihracata yönlendirmek ve dünya 

pazarlarında rekabet gücü kazanmalarına destek vermek amacıyla firmaların 
ihtiyaç ve taleplerine göre düzenlenen “Dış Ticaret Eğitimleri”ne devam 
edilecek ve katılımcılara Katılım Belgesi verilecektir. 

 
- Önemli ihracatçılarımızla ülkemizin geleceği olan gençlerimizi bir araya 

getirmek ve gençlerimize ilham verecek ortamlar yaratmak konusunda 
işbirliği kapsamında ihracat dünyasında önemli yere sahip olan ve  Genel 
Sekreterliğimiz iştigal alanında bulunan sektörlere mensup 
ihracatçılarımızdan bilgi birikimlerini, tecrübelerini ve tavsiyelerini 
aktaracakları sohbet toplantılarını  Üniversitelerle birlikte organize etmek 
üzere bir program gerçekleştirilmesi planlanmaktadır. 

 
- Profesyonel proje danışmanlığı eşliğinde Genel Sekreterliğimiz uzman 

personeline yönelik olarak kurum içi personel verimliliğinin geliştirilmesi 
konusunda toplam iki ülke ortaklı proje başvurusu yapılması planlanmaktadır. 
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