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KLIMA SISTEM ELEMANLARI

2020 YILI DEGERLENDIRME VE
2021 YILI BEKLENTILERI ANKETI

Sonuc¢ Raporu
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1. BOLUM

KLIMA SiSTEM VE ELEMANLARI
iCiN DEGERLENDIRMELER

Bu bdlumde ankete katilanlardan yalnizca Klima
Sistem ve Elemanlari alaninda faaliyet gosterdigini
Ifade eden firmalarin geribildirimleri esas alinmistir ve
bu sonuclara yer verilmistir.

iIKLIMLENDIRME SANAYi IHRACATCILAR BiRLIiGI | 2 isib.org.tr



ISiB
TURKISH

@ SORU 1 Latfen sirketinizin calisan sayisini belirtiniz HVAC-R

100-250

%18,18

250+
%27,27
11-25
%22,72
50-100
%22,72
Tanimlamalar: 26-50
Mikro isletmeler : 0-9 arasl calisan %9’09
Kicik isletme : 10-49 arasi calisan
Orta Buyuklukteki isletme : 50-249 kisi arasi calisan
Buyuk Olcekli isletme : 250 ve Uzeri ¢alisan

Klima alt sektériinde calisan sayilarina baktigimizda, anketimizi cevaplayan firmalarin %27’sinin buyuk olcekli isletme, %40,90’InIn orta
buyuklukteki isletme oldugu, ankete katilanlarin tg¢te birinin ise klugcuk ve mikro isletmeler oldugu tespit edilmistir.

TOPLAM CEVAP SAYISI: 22
iIKLIMLENDIRME SANAYi IHRACATCILAR BiRLIiGi | 3 isib.org.tr



ISiB
TURKISH

@ SORU 2 2019 yil ihracat/ciro oraniniz nedir? HVAC-R

Beyan etmek
istemiyorum

%18,18

%75+

%4,54

%1-25

%50

%26-50

%13,63

%51-75

%13,67
TOPLAM CEVAP SAYISI: 22
iKLIMLENDIRME SANAYi IHRACATCILAR BiRLIiGI | 4 isib.org.tr



@ SORU 3 2021 yili icin bir dnceki yila gére firmanizin ihracati konusunda

ongorunuz doviz bazinda nedir?

Toplam Katilimci Sayisi: 22
Klima alt Grin grubunda faaliyet gdsterip artis bekledigini beyan eden 17 firma bulunmaktadir. (TiUm klima
firmalarinin %77,27’sine tekabul etmektedir.

Bu firmalardan 6 tanesi klcuk élcekli olup bunlardan 2’si %0-10 arasi (%33,33) 4 tanesi ise %10-25 (%66,67) artis
beklemektedir.

Bu firmalardan 7 tanesi ise orta dlcekli olup isletme buyiikliklerine gére tanzim edilmis sonuclar ise asagida yer
almaktadir:

Degisiklik beklemiyoruz. 1 D
%0-10 arasi artis bekliyoruz. 2 -

%10-25 arasi artis bekliyoruz. 4 _

Kiiciik ve Mikro Olcekli Firmalar (Katilimci Sayisi: 7)

Ankete Klima alt Grtn grubunda faaliyet gdsteren kucguk dl¢cekli (50 kisiden az istihdami bulunan) 7 firma
anketimize katilm saglamis olup, 2021 yili icin anket katilimcisi 1 firma ihracatta bir degisiklik beklemedigini beyan
etmistir. 2 firma %10’a kadarlik bir ihracat artisi beklerken 4 firma ise %10-25 arasi bir artis bekledigi gérulmustar.

TOPLAM CEVAP SAYISI: 22
iKLIMLENDIRME SANAYi IHRACATCILAR BIiRLIiGI | 5
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Degdisiklik beklemiyoruz. 1
%0-10 arasl artis bekliyoruz. 1
%10-25 arasi artis bekliyoruz. 3

%25-50 arasi artis bekliyoruz. 3

Yorumum yok. 1

Orta Olcekli Firmalar (Katilimci Sayisi: 9)

Klima alt Grin grubunda faaliyet gdsteren orta dlcekli (50-249 kisi arasi istihdami bulunan) 9 firma anketimize
katilim saglamis olup, 2021 yih icin 1 firma ihracat miktarinda herhangi bir degisiklik beklemedigini belirtmistir. 1
katiimci %10’a kadar artis beklerken katilimcilarin Gg¢te biri %10-25, diger Ucte biri ise %25-50 arasinda ihracat artisi
beklentisi icerisindedir.

iKLIMLENDIRME SANAYi IHRACATCILAR BiRLIiGIi | 6 isib.org.tr
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Dedisiklik beklemiyoruz. 1
%0-10 arasi artis bekliyoruz. 2

%10-25 arasi artis bekliyoruz. 2

Yorumum yok. 1

Biiyiik Olcekli Firmalar (Katilimci Sayisi: 6)

Ankete Klima alt trliin grubunda faaliyet gdsteren buyuk olcekli (250 ve daha fazla istihdami bulunan) 6 firma
katilim saglamis olup, 2021 yih icin 1 firma ihracat miktarinda herhangi bir degisiklik beklemedigini belirtmistir. 2
katiimci %10’a kadar artis beklerken yine 2 katilimci %10-25 araliginda bir ihracat artisi beklemektedir.

iKLIMLENDIRME SANAYi iIHRACATCILAR BiRLIiGi | 7 isib.org.tr



musunuz?

@ SORU 4 2021 yilinda duzenlenecek fuarlara katilmayi1 dustnuyor

ikisine de katilmam

%27

Yalnizca
fiziki fuarlara
katilirhm

%41

Yalnizca sanal
fuarlara katilirim

%23

Hem fiziki hem
sanal fuarlara
katilirm

%9

TOPLAM CEVAP SAYISI: 22

IKLIMLENDIRME SANAYi iIHRACATCILAR BiRLIiGi | 8

Ty

i1SiB
TURKISH
HVAC-R

isib.org.tr



ISIB
2021 yilinda dlzenlenecek ticaret heyetlerine katilmayi ‘ ‘

dusunuyor musunuz? TURKISH
@ SORU 5 I

Hem fiziksel
hem sanal heyetlere
katilirrm

%11

Yalnizca sanal
heyetlere katilirnm

%33

Klima alt sektorinde fuarlara katihm
ticaret heyetlerine nazaran daha sicak
bakilmaktadir. Fuarlara katilmayacagini
bildiren firmalar %27 iken heyetlerde bu
oran %39’a ¢cikmaktadir. Katilimcilarin
onemli bir kismi fiziki fuarlara katilim
tarafinda tercihte bulunmaktadir.

ihracat stratejimizde belirtilen Ulkeler
haricinde hangi Ulkelere ticaret heyeti
dizenlememizin istendigi sorusuna
Azerbaycan (3) Polonya (3) Katar (29 ve
Irak (2) Ulkeleri 6n plana ¢cikmaktadir.

ikisine de katilmam

%39

Yalnizca fiziki
heyetlere katilirrm

%17

TOPLAM CEVAP SAYISI: 22

IKLIMLENDIRME SANAYi iHRACATCILAR BiRLIiGi | 9 isib.org.tr
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2. BOLUM
GENEL ANKET DEGERLENDIRMELERI

. Bu boliimde ankete katilan tim
Iklimlendirme Sektori firmalarinin geribildirimleri esas alinmistir ve
bu genel sonuclara yer verilmistir.

Ankete katilan toplam 142 firmanin ihracatlarinin
ISIB liye ihracatlarina oran1 %63,6°dir.

iKLIMLENDIRME SANAYi IHRACATCILAR BiRLIiGi | 10 isib.org.tr



ISiB

2021 yilinda dizenlenecek fuarlara katiimayi disintyor TURKISH
SORU 6 ) HVAC-R
musunuz:

ikisine de katilmam

%18,3

Hem gercek
hem sanal
fuarlara katilirbm

%28,16

Yalnizca
gercek fuarlara
| I katilirim
Yalnizca sana o,
fuarlara katihrm /036,61

%16,9

TOPLAM CEVAP SAYISI: 142

iKLIMLENDIRME SANAYi iHRACATCILAR BiRLIiGi | 11 isib.org.tr



2021 yilinda organize edilecek ticaret heyetlerine
@ SORU 7 katilmayi dustinuyor musunuz?

ikisine de katilmam

%21,83

Hem fiziki

hem sanal

heyetlere
katilirnm

%40,84

Yalnizca fiziki
heyetlere katilirm

%20,42

Yalnizca sanal
heyetlere katilirrm

%16,9

TOPLAM CEVAP SAYISI: 142

IKLIMLENDIRME SANAYi IHRACATCILAR BiRLIiGi | 12

Ty

i1SiB
TURKISH
HVAC-R

isib.org.tr



Sektdriimizce Strateji Belgemizde Misir, ingiltere, iSiB
Umman, Gliney Afrika, Cezayir, Ozbekistan, Romanya,
Arjantin, Kolombiya, Vietnam, Avusturalya, Hollanda, Sili, TURKISH
Endonezya, Japonya hedef olarak belirlenmis olup bu HVAC-R
pazarlar disinda iSiB’in faaliyet diizenlemedigi ve

dlizenlemesi gerektigi dustindugunuz en énemli 3 Ulkeyi

belirtiniz.

ALMANYA
%5,07
KANADA
%3,38
POLONYA

%3,38

FAS
O,
DIGERLERI %3,09

ISPANYA
%63,38 e

Bu soruya 355 cevap alinmistir.

Bunlardan 24’4 ABD, 22 Rusya, 18 Almanya, 12 Kanada, 12 Polonya, 11 Fas, 10 ispanya, 8
Azerbaycan, 8 Fransa, 7 Gircistan, 7 Cin, 7 irlanda, 7 italya, 7 Kazakistan, 6 Brezilya, 6 Nijerya, 5
Irak, 5 Cezayir olmustur.

Bunlarin disinda 24 adet Turkiye cevabi alinmistir.

iKLIMLENDIRME SANAYi iIHRACATCILAR BiRLIiGi | 13 isib.org.tr



i1SiB
iSiB’in Uyelerine diizenli olarak génderdigi duyuru TURKISH
e-postalarindan memnun musunuz? HVAC-R

FAYDALI DEGIL

%2,11

FAYDALI

%97,88

TOPLAM CEVAP SAYISI: 142

iKLIMLENDIRME SANAYi iHRACATCILAR BiRLIiGi | 14 isib.org.tr



ISiB
SORU 10 ISIB tarafindan diizenlenmesi halinde asadida yer alan L\J’?\‘gfs
egitim konularindan hangilerine katilmak istersiniz?

Cevap verenlerin, katilmak istedikleri egitimlerin tium
cevap verenlere orani asagidaki grafikte yer almaktadir.

Devlet Yardimlari  %71,63 _
Dis Ticaret istihbarati  %74,46 _
Pazara Giris Teknikleri  %54,6 —
Ticaret Musavirleri ile Ulke Sohbetleri  %78,72 |GGG
Gumruk Mevzuati ve Uygulamalari %28,36 _

Kisisel Gelisim %4124 D

EGITIMLER

TOPLAM CEVAP SAYISI: 141
IKLIMLENDIRME SANAYi iHRACATCILAR BiRLIiGi | 15 isib.org.tr



ISiB

iSIB’in ilgili Bakanliklar ve sektdrel derneklerle is birligi

.. - .. .. TURKISH
SORU 11 icinde hazirladigl, guncelledigi ve AB mevzuatindan HVAC-R

tercime ettigi teknik mevzuat hakkinda memnuniyet

seviyenizi belirtiniz.

Bilgim yok

%40,14

Memnunum

%58,45

Memnun degilim

%1,4

TOPLAM CEVAP SAYISI: 142

iKLIMLENDIRME SANAYi IHRACATCILAR BiRLIiGi | 16 isib.org.tr



ISIB
iklimlendirme sektériine konu olan Grunlerin ihracatinda TURKISH
SORU 12 tlkelere gére yasanan bir sikintiniz var mi? Uriini ve HVAC-R

ihrac uUlkesini GTIP Numarasi ile belirtip detaylandirin.

Bu soruya 142 katihmcinin 43’0 cevap vermistir. Bu 43 cevabin 22’si olumsuzdur. Katiimcilardan
aktarilanlar ise asagida derlenmistir.

- Suudi Arabistan’in siyasi sebeplerden ticaret lGzerinde uyguladigl haksiz ambargolara bir
dizenleme talep edilmistir.

. Fas, Tunus, Cezayir, Urdiin gibi Kuzey Afrika ve Orta Dogu Uulkelerinin uyguladigi yiiksek vergi
oranlari ve ek vergiler sebebi ile ihracatta zorlanildigi belirtilmistir.

- Misir’a yapilan ihracatta bazi belgelerin Konsolosluk onayi istemesi sebebi ile surelerin uzamasi
ihracati zorlastirdigr vurgulanmistir.

- Konteyner ve ara¢ bulmaktaki zorluklar ve gimruk kapilarindaki bekleme sureleri ve naviunlarin
artisi ihracatimizi olumsuz etkiledigi konularindan yakiniimistir.

iIKLIMLENDIRME SANAYi IHRACATCILAR BiRLIiGi | 17 isib.org.tr



i1SiB
COVID -19 pandemiisi ile birlikte Ulkemizin ithal Grunlere TURKISH
SORU 13 getirdigi ilave giimriik vergileri ham madde ve ara mali HVAC-R

ithalatinizi nasil etkiledi, lutfen belirtiniz.

142 anket katiimcisinin 76’s1 bu soruya cevap vermistir. Gelen 76 cevaptan 50’si bu vergilerin
firmalarini olumsuz etkiledigi yonundedir. Olumsuz cevap veren firmalarin icerisinde sektérimuz
icerisinde her alt Grlin grubundan firma bulunmaktadir. Bu firmalarin 24’0 Isitma, 44’0 Sogutma,
10’u Klima, 6’sI Tesisat, 26’sI Havalandirma, 5’i Yalitim, 2’si Mekanik Taahhut alt Grin gruplarinda
faaliyet géstermektedir.

Gelen cevaplar ise asagida derlenmistir.

- Hammadde maliyetlerinin artmasi firmalarin Gretim maliyetlerini artirarak 6zellikle Cinli ve
Avrupal Ureticiler karsisinda rekabet glicimuzu dasturmektedir.

. ithal ham madde ve ara malindaki fiyat artisini firsat bilen bazi yerli treticiler triinlerine zam
yapmislardir. Bu da ihracatci firmalarimizin rekabet gucinit olumsuz etkilemektedir.

- Firmalar uzun suredir bakir boruya uygulanan verginin yerli firma Uretiminin yeterli kalitede
olmamasi ve teslim surelerine uyulmamasi sebebi ile kaldirilmasini talep etmektedirler.

. ithalat siireclerinde TSE test sireclerinin uzamasi ihracatta teslim suirelerini uzatmaktadir.

iKLIMLENDIRME SANAYi IHRACATCILAR BiRLIiGi | 18 isib.org.tr



ISiB

ISIB tarafindan gerceklestirilen faaliyetler hakkinda TURKISH
memnuniyet seviyenizi belirtiniz? HVAC-R
KOTU
%1,4

ORTA

%26,05

iYi

%72,53

TOPLAM CEVAP SAYISI: 142

iKLIMLENDIRME SANAYi iHRACATCILAR BiRLiGi | 19 isib.org.tr



@ ONERI VE ELESTIRILER

Anket sonunda yer alan éneri ve elestiriler kismina yazilanlar asagidaki sekilde derlenmistir.

- Dernek catisi altinda olan firmalar yénlendirilip ihtiyaclarina gére yardimci olunabilir. (Konu ile
ilgili 2019 son ceyregdinden beri iSIB Derneklerle toplantilar diizenlemekte bu toplantilar
kapsaminda dernek Uyelerini iSiB Faaliyetleri hakkinda bilgilendirmekte ve onlarin {iriin
gruplarina yonelik genel bir hedef Pazar calismasi olusturarak sunmaktadir.)

- Devlet destekleri prosedurlerinin azaltilmasi ve kisaltilmasi.

- Pandemi sonrasi Uye ve sektdr temsilci ziyaretlerinin artirllarak temsilciler ve Uyeler arasi
iletisim guclendirilmesi,

- Pandemi sureci devam ettigi icin firmalara yonelik online egitimlere devam edilmesi,

. Ticaret heyetlerinin yerine gecebilecek dijital pazarlama aktiviteleri diizenlenmelidir. (iSiB
sektdr ihracatinin ¢ati kurulusu olarak web sitesi Uzerinden yurtdisi ziyaretcilere yénelik bir Uye
Arama Modulu hazirlamistir, yakin bir stre icerisinde kullanima acilacaktir.)

- Pandemi sonrasinda fiziki heyetlerin tekrardan dizenlenmesi ve bu fiziksel heyetlerin zor ve
uzak pazarlara yapilmasi, (iSiB halihazirda pandemi éncesinde zor ve uzak pazarlari hedefleyen
bir takvim olusturmus idi, saat farki ve internet altyapisinin sanal heyetlere izin verdigi dlctide
uzak ve zor pazarlara sanal heyet yapmaya devam edilmektedir.

iKLIMLENDIRME SANAYi iHRACATCILAR BiRLiGi | 20
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ISIB
TURKISH

@ ONERI VE ELESTIRILER HVAC-R

- Ulke raporlarinin paylasimina devam edilmesi,

« Sanal ticaret heyetlerinin devam etmesi ve bu heyetlerde calisilan PR firmalarina daha uzun sire taninmasi ve
ikili gériismelere daha nitelikli ve firmalari getirebilmeleri icin gereken destegin saglanmasi (Konu ile ilgili ISIB
2020 yili son ¢eyreginden itibaren heyet katilimcilarina konsimento listeleri gondermekte katilimcilarin talep ettigi
firmalarin heyetlere davet edilmesi konusunda PR firmalari ile yakin temas kurmaktadir. Ayrica ISIB ikili is
gorusmelerine daha kaliteli alhcilarin davet edilmesine yonelik calismalarina devam etmektedir.

« Pandemiile birlikte getirilen ek ithalat vergileri konusunda ara mali ithalatina bagl olarak ihracat gerceklestiren
firmalar ile ilgili Bakanlk nezdinde iletisime gecilerek s6z konusu firmalarin korunmasi

iKLIMLENDIRME SANAYi iHRACATCILAR BiRLIiGi | 21 isib.org.tr



